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 Propósito: Este documento fornece-lhe as informações fundamentais sobre este produto de investimento, especificamente os 
Contratos por Diferença ("CFDs") de criptomoedas. Não é material de marketing. A informação é exigida por lei para o(a) ajudar a 
compreender a natureza, os riscos, os custos, os ganhos e perdas potenciais deste produto, bem como a informação relevante sobre 
o seu desempenho e para o(a) ajudar a compará-lo com outros produtos.  

Informação Geral: A Tickmill Europe Ltd ("Empresa") produz e distribui CFDs. Mais informações sobre a empresa e os contactos 
podem ser consultados em https://www.tickmill.eu/about/contact-us . A Empresa está autorizada e é regulada pela Cyprus Securities 
and Exchange Commission ("CySEC") (licença nº 278/15).  

ESTÁ PRESTES A COMPRAR UM PRODUTO QUE NÃO É SIMPLES E QUE PODE SER DIFÍCIL DE COMPREENDER.  

Produto: O que é este produto?  

Tipo: Um CFD é um contrato de alavancagem celebrado com a Empresa numa base bilateral. Permite que um investidor especule ou 
se proteja contra a subida ou descida dos preços de uma criptomoeda subjacente através de plataformas de negociação online. Um 
investidor tem a possibilidade de comprar (ou ter uma posição longa) o CFD para beneficiar da subida dos preços das criptomoedas 
subjacentes; ou de vender (ter uma posição curta) o CFD para beneficiar da descida dos preços das criptomoedas subjacentes ou não 
negociar de todo. O preço do CFD é derivado do preço da criptomoeda subjacente. Por exemplo, se um investidor tiver uma posição 
longa num CFD e o preço dessa criptomoeda subjacente subir, o valor do CFD aumentará e, quando o contrato puder ser fechado com 
lucro, a Empresa pagará a diferença entre o valor de fecho do contrato e o valor de abertura do contrato. Inversamente, se um investidor 
tiver uma posição longa e o preço em numerário da criptomoeda subjacente descer, o valor do CFD diminuirá; se o contrato for então 
fechado, o cliente será debitado com a diferença entre o valor de fecho do contrato e o valor de abertura do contrato. A utilização de 
alavancagem com CFDs tem o efeito de aumentar tanto os lucros como as perdas.  

Este documento fornece informações fundamentais sobre CFDs em que a opção de investimento subjacente que o investidor escolhe 
é uma criptomoeda oferecida pela Empresa. Uma criptomoeda é uma moeda virtual que não é emitida ou apoiada por um banco 
central ou governo. O preço das criptomoedas é derivado de bolsas de criptomoedas específicas e são negociadas em exchanges de 
criptomoedas. Os nossos CFDs não estão listados em nenhuma bolsa, e os preços e outras condições são definidos por nós de acordo 
com a nossa Política de Melhor Interesse e Execução de Ordens. 

Objetivos: Permite-lhe especular sobre o movimento do preço sem nunca receber a criptomoeda subjacente durante qualquer 
período. O spread e o movimento dos preços determinam a sua rentabilidade. O objetivo do CFD é permitir que um investidor ganhe 
exposição alavancada ao movimento no valor da criptomoeda subjacente (seja para cima ou para baixo), sem realmente precisar 
comprar ou vender a criptomoeda subjacente. A exposição é alavancada, uma vez que o CFD requer apenas uma pequena proporção 
do valor do contrato a ser depositado como margem inicial e é um dos principais recursos da negociação de CFDs. Os CFDs não têm 
uma data de expiração e são, portanto, de duração indeterminada; por conseguinte, não existe um período de detenção recomendado 
e fica ao critério de cada investidor individual determinar o período de detenção mais apropriado com base na sua própria estratégia 
e objetivos de negociação individuais.  

Destina-se ao Investidor de Retalho e Profissional:: Investidores profissionais e de retalho, de pequena a grande dimensão, com 
conhecimentos e experiência no setor, que se sintam confortáveis a negociar em mercados financeiros complexos e que queiram 
negociar com dinheiro que possam suportar perder e que tenham uma elevada tolerância ao risco. Os potenciais clientes devem 
compreender como os preços dos CFDs são derivados, compreender o impacto e os riscos associados à negociação com margem, 
os seus conceitos-chave juntamente com a alavancagem e o potencial para suportar perdas que podem ser iguais aos seus depósitos 
totais. Negociar CFDs oferece acesso a uma variedade de mercados. Ao negociar CFDs, tem o potencial de diversificar as suas 
estratégias de negociação, bem como de tirar proveito de diferentes oportunidades nos mercados globais.  

 

Disponível 24 horas por dia, 7 dias por semana - de segunda-feira às 00:00 horas a domingo às 24:00 horas (hora do servidor MT4/M5) 
com pequenas interrupções durante o fim de semana.  

* A negociação aos fins de semana é limitada, e os horários poderão mudar sem aviso prévio. Os Provedores de Liquidez podem 
ajustar o horário com base nas condições do mercado e na manutenção. Recomendamos consultar nas plataformas MT4 ou MT5 os 
horários mais atualizados antes de efetuar uma negociação. 

 

 

https://www.tickmill.eu/about/contact-us
https://www.tickmill.eu/corporate-contacts/
https://www.tickmill.eu/about/legal-documents
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Quais são os riscos e o que é que posso obter em contrapartida?  

                                                                

Negociar CFDs com margem acarreta um 
elevado nível de risco e pode não ser 
adequada para todas as pessoas. O elevado 
grau de alavancagem pode funcionar a favor 
ou contra si devido ao movimento do mercado. 
Adicionalmente ao preço de mercado, existem 
também outros riscos associados a este 
produto: risco cambial, risco de mercado, 
risco de alavancagem, risco de disrupção do 

mercado, plataforma de negociação online, risco informático e risco de liquidez. Antes de decidir negociar CFDs, deve considerar 
cuidadosamente os seus objetivos de negociação, nível de experiência e apetência pelo risco. A negociação de CFDs exige que 
mantenha um determinado nível de fundos na sua conta para manter as suas posições abertas. É possível que sofra perdas iguais ao 
seu investimento (depósito), pelo que não deve depositar dinheiro que não possa suportar perder e, se houver um movimento adverso 
súbito no mercado, pode ser-lhe solicitado que deposite fundos adicionais com pouca antecedência. Deve estar ciente de todos os 
riscos associados aos CFDs e procurar aconselhamento independente se necessitar de mais esclarecimentos. Por favor, certifique-
se de que compreende plenamente os riscos e tome as medidas adequadas para os gerir. 

Cenários de Desempenho  

Os cenários apresentados são uma estimativa do desempenho futuro com base em dados históricos de como varia o valor deste 
investimento. O que recebe varia consoante o desempenho do mercado e o tempo de detenção do CFD. Os diferentes cenários 
mostram o que poderá receber em diferentes circunstâncias de mercado e não têm em consideração a situação em que não podemos 
pagar-lhe. Este documento de informação fundamental aplica-se a qualquer CFD. Para cada negociação que efetuar, será responsável 
pela escolha do instrumento de CFD, pelo momento da abertura e do fecho, pela dimensão da negociação (risco) e pela utilização de 
quaisquer recursos de mitigação de risco (como ordens de paragem de perda). 

Suposições     Cenários 

 

 

 

 

* Os valores das moedas virtuais estão sujeitos a uma extrema volatilidade de preços e, por conseguinte, podem resultar em perdas 
significativas num curto período de tempo. 

O que acontece se a Empresa não conseguir pagar? 

Na eventualidade improvável de a Empresa entrar em liquidação e não sermos capazes de lhe pagar o que lhe é devido, poderá perder 
todo o seu investimento. No entanto, a Empresa segrega todos os fundos dos clientes do seu próprio dinheiro, de acordo com as regras 

Este indicador de risco é um 
guia para o nível de risco 

dos CFDs em comparação 
com outros produtos financeiros. 
Mostra quão provavelmente este 

produto irá perder dinheiro devido 
aos movimentos do mercado. Classificámos este produto como 7 em 7, que é 

a classe de risco mais elevada. Isto classifica as perdas potenciais 
decorrentes do desempenho futuro do produto a um nível muito elevado. 

CFD de 
Criptomoeda 

 

Preço de Abertura 
da Criptomoeda (€) 

BTCUSD 
83.000 

Dimensão da 
Negociação (por 
CFD) 

0,1 lotes 
(0,1 
unidades) 

Margem % 50% 
Requisito de 
Margem (€) 

415.000 
 

Valor nocional da 
negociação (€) 

830.000 
 

Cenário de 
Desempenho 
de Compra 

Preço de 
FECHO 

Alteração 
de preço 

Lucro/ 
Perda 

Cenário de 
Desempenho 
de Venda 

Preço de 
FECHO 

Alteração de 
preço 

Lucro/ 
Perda 

Favorável 87.150,00 5,0% 388,10 Favorável 78.850,00 -5,00% 388,10 

Moderado 84.245,00 1,5% 116,43 Moderado 81.755,00 -1,50% 116,43 

Desfavorável 78.850,00 -5,0% -388,10 Desfavorável 87.150,00 5,00% -388,10 

Stress 
58.100,00 -30,0% 

-
2.328,63 

Stress 107.900,00 30,00% 
-
2.328,63 

*A perda é limitada ao saldo da sua conta, pois oferecemos proteção de saldo negativo. 
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de salvaguarda dos fundos dos clientes da CySEC. Além disso, a Empresa é membro do Fundo de Compensação dos Investidores (“ICF”) 
para os Clientes das Cyprus Investment Firms (“CIFs”), ao abrigo da Lei 87(I)/2017 relativa à Prestação de Serviços de Investimento, ao 
Exercício de Atividades de Investimento, ao Funcionamento de Mercados Regulamentados e a Outras Questões Relacionadas, com as 
alterações subsequentes de tempos a tempos ("a Lei"). Nesse caso, o ICF protegerá os clientes elegíveis até um máximo de 20.000 EUR 
por cliente. Consulte aqui para mais detalhes.  

Quais são os custos? 

A negociação de CFDs de Criptomoedas dentro da Empresa incorre nos seguintes custos:  

 

  CFDs de Criptomoedas 

 

Tipo de 
Custo 

Clássica 

    
Raw 

Pro (não 
disponível 
para 
novos 
clientes) 

VIP(não 
disponível 
para 
novos 
clientes) 

Descrição 

Spread Custo Único 
A partir 
de 12 

 
A 
partir 
de 12 

A partir de 
12 

A partir de 
12 

A diferença entre o preço de compra (Ask) e o preço de venda (Bid). Quando uma 
posição é aberta, o "custo" do spread é efetivado. Os negociadores devem ter em 
consideração que, em caso de baixa liquidez, os spreads podem aumentar 
significativamente em relação aos seus níveis normais. 

Swaps Recorrentes ** 

 
 
 
** 

** ** 

*Os SWAPs são determinados pela taxa de juro noturno de cada moeda; a taxa 
noturna é a taxa de juro que os bancos, em teoria, emprestariam e tomariam 
emprestado uns dos outros. É cobrada uma taxa de swap quando uma posição é 
mantida durante a noite. Por exemplo, no caso do FX, a taxa de swap é o diferencial 
de taxa de juro entre as duas moedas do par. ** Os SWAPs podem ser consultados 
no nosso site:  
https://www.tickmill.eu/conditions/spreads-swaps e na nossa plataforma. 
Estamos a adicionar Margem comercial a essa taxa de juro noturna (SWAPs). 
Não são aplicados swaps a CFDs de Criptomoedas nos primeiros cinco dias 

Comissão Custo Único 0 
 
 0  0 0 

O "custo" de uma comissão baseia-se no volume da transação e é um encargo 
tanto para a abertura como para o fecho de uma posição. Não existem custos de 
comissões para negociar CFDs de Criptomoedas. 

 

Efeito Composto 
dos Custos 

Posição 
Longa / 
Curto 
 

Instr. 
 

Vol. 
(lotes) 
 

Spread 
em 
pontos 
 

Valor 
do 
spread 
em 
Euros 
 

Comissão 
 

Swaps 
1 
noite 
 

P/L 
 
 
 

Lucro 
Líquido 
 
 

Custos 
Totais 
 
 

Percentagem 
dos Custos 
sobre o 
Retorno 
  

Clássica 
 

Longo BTCUSD 1 2490 -22,81 0 -21,20 €         
1.000,00 

€         
955,99 

€         
44,01 

4,40% 

Raw Longo BTCUSD 1 2490 -22,81 0 -21,20 €         
1.000,00 

€         
955,99 

€         
44,01 

4,40% 

Pro (não disponível 
para novos clientes) 
 

Longo BTCUSD 1 2490 -22,81 0 -21,20 €         
1.000,00 

€         
955,99 

€         
44,01 

4,40% 

VIP(não disponível 
para novos clientes) 
 

Longo BTCUSD 
 

1 
 

2490 -22,81 0 -21,20 €         
1.000,00 

€         
955,99 

€         
44,01 

4,40% 

 

 

https://www.tickmill.eu/about/safety-of-funds/
https://www.tickmill.eu/about/safety-of-funds
https://www.tickmill.eu/about/safety-of-funds/
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Nível de Liquidação  

Quaisquer posições abertas que tenha na sua conta podem ser automaticamente fechadas se os seus fundos disponíveis caírem abaixo 
de 50% da margem exigida para manter essas posições abertas. 

Durante quanto tempo devo mantê-la e posso levantar dinheiro mais cedo?  

Não existe um período mínimo para manter este investimento aberto e pode abri-lo e fechá-lo em qualquer altura enquanto o 
mercado estiver aberto. Pode solicitar um levantamento dos fundos disponíveis na sua conta durante o horário normal de expediente 
e este será processado no mesmo dia útil ou no dia útil seguinte. Não existe um período de detenção recomendado, nem um período 
de cancelamento e, por conseguinte, não existem taxas de cancelamento.  

Como posso reclamar?  

Deve submeter um Formulário de Reclamação à Função de Gestão de Reclamações da Empresa por e-mail para 
complaints@tickmill.eu ou por correio para o nosso endereço: Kedron 9, Mesa Geitonia, 4004 Limassol, Cyprus. Em seguida, ser-lhe-
á enviado um aviso de receção inicial da sua reclamação, que incluirá um número de referência único para a sua reclamação. A 
função de gestão de reclamações investigará a sua reclamação e apresentar-lhe-á uma decisão final no prazo de 2 meses após a 
receção da reclamação. Pode encontrar uma cópia do procedimento de reclamações da Empresa aqui. Se não ficar satisfeito com a 
decisão final, pode submeter uma reclamação ao Provedor de Justiça Financeiro (http://www.financialombudsman.gov.cy).   

Outras informações relevantes  

Os Documentos Legais no nosso site contêm informações importantes acerca da sua conta. Deve certificar-se de que está 
familiarizado com todos os Documentos Legais que se aplicam à sua conta. Mais informações sobre este produto podem ser 
encontradas no nosso site: https://www.tickmill.eu/ 

mailto:complaints@tickmill.eu
https://www.tickmill.eu/about/legal-documents
https://www.tickmill.eu/about/legal-documents/
http://www.financialombudsman.gov.cy/
https://www.tickmill.eu/about/legal-documents/
https://www.tickmill.eu/about/legal-documents/
https://www.tickmill.eu/

